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DIReZ CNE GENERALE MUSE! - . . - . .
.S Muset e parchi dotati di autonomia speciale
SERVIZIO 1!

GESTIONE L VALORIZZAZIONE DET MUSELE DEI LUDGH! DELLA CULTURA Poli museali
Ol MUse

e Capo di gabinetto

e e Segretario gencraie

CIRC.N. .34 - &'/H/'Zo\ﬁ

OGGETTO Monitoraggio del servizi museali erogati dagli istituti ¢ dai luoghi della cultura stata’i
ai fini del Rapporto annuale sulla gestione dei servizi per it pubblico presso gli istitui
e 1 luoghi della cultura

A1 senst dell’attivitd di cui all’art. 17, comma 2 letiera v del DPCM 19 giugno n. 76 svolta da
questa Direzione generale — redazione e pubblicazione del Rapporto annuale sulla gestione dei
servizi per il pubblico presso gli istituti ¢ i luoghi della cultura - | si avvia il monitoraggio della
qualitd dei servizi museali erogati dagli istituti e dal luoghi della cultura statali. Si invitano
pertanto 1 Musei e 1 Parchi dotati di autonomia speciale ¢ 1 singoli istituti afferenti ai Poli museali
a compilare il modulo “Rapporto annuale sulla qualita dei servizi museali — Monitoraggio sulla
gestione del servizi museail per il pubblico nei iuoghi della cultura statali™ entro il 20 dicembre
p.v.

[l modulo sopradescritto ¢ disponibile al link

hitps:/datimusealirpv.beniculturali.it

Ciascun istituto dovrd accedere esclusivamente con le credenziali della casella di posta
istituzionale. Pertanto, nel caso di mancanza di detia casella di posta, & necessario procedere alla
richiesta di attivazione di una casella per ciascun istituto afferente ai Poli cosi come indicato nella
circ. 43/2019 di questa Direzione generale.

Si invitano inoltre gli istituti in indirizzo che non avessero compilato i moduli sulle rilevazioni
delle concessioni attive o in proroga tecnica di cui alla cire. 442019 di questa Direzione generale
a voler procedere alla compilazione der moduii stesst con la massima sollecitudine, e comunque

non oltre 5 giomni dalla pubblicazione della presente circoiare.
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